
 

 

 

艾訊攜手偉迅科技為中華電信打造全方位智慧門市營運管理系統 
 

全球知名領導廠商艾訊股份有限公司 (Axiomtek Co., Ltd.)，持續致力於研發與製造一系列創新、高效

能且可靠的工業電腦產品，持續深耕工業自動化、智慧醫療、智慧零售、智慧城市、博奕/娛樂等應用領域，

攜手國内知名系統整合商  -  偉迅科技使用艾訊多媒體數位電子看板平台已成功為中華電信打造智慧門市

的營運管理系統，進行企業內優惠訊息、產品介紹與行銷廣告播放，更對外接受廣告託播大幅增加營收。  

 
面對現今日新月異的零售環境，為確保競爭力，零售業將科技應用重點轉移到如何提供持續及愉悅的

購物體驗。艾訊經驗豐富的零售設計團隊深入了解消費者行為，改善產品並供應服務、豐富客戶體驗，期

望增加獲利並建立長期品牌忠誠度。偉迅科技看重艾訊經驗豐富的零售設計團隊，特別選用為零售領域進

行廣告與訊息而設計的數位電子看板播放器 DSP600-211，為來訪中華電信門市客戶提供身歷其境的數位
電子看板體驗。 
 
全方位智慧門市營運管理系統優勢 
 透過門市據點即時管理，快速掌握全省營業據點服務狀況。 

 藉由多媒體叫號導引、電子看板播放，加強產品廣告行銷。 

 智慧型叫取號、網路預約功能、等候簡訊通知，提供多樣化服務，滿足客戶需求。 

 證件數位化：將各類申請書、客戶身分證件電子化，節省管理維運成本，調閱資料快速，管理方便有

效率。 

 電子簽名：提供客戶辦理業務電子簽名，可降低各項紙本列印成本，縮短客戶辦理流程。 
 
為何選擇艾訊？ 



 

 

 

 配備 4組 HDMI 2.0顯示介面，每台顯示器都能撥放固定的畫面資訊，避免造成跳播的狀況。 

 櫃檯無紙化系統加速櫃檯業務受理流程，提升用戶辦理體驗。 

 雙螢幕小幫手可整合叫號功能，讓叫號顯示器不再單調無變化。 

 透過雙螢幕顯示受理申請資訊，加速客戶確認基本資料。 

 使用拍攝功能將客戶證件/文件數位化，透過簽名板進行電子簽名。 

 等候辦理時可觀看輪播的行銷廣告，透過雙螢幕與客戶互動，優化與顧客的互動體驗。 

 透過滿意度調查功能，提供企業最真實的反饋數據。 
 
艾訊將持續地開發智慧零售解決方案，為零售業、速食店與 ODM/OEM打造產品雛形概念設計、零組

件佈局規劃，以及建置互動多媒體平台，並提供個性化設計與製造服務。若需要更多的產品資訊、任何技

術支援或報價，請參考艾訊台灣地區網站 www.axiomtek.com.tw。您可來信

twmarketing@axiomtek.com.tw及洽詢艾訊區域業務，以獲得專屬且更有效率的服務。艾訊更提供全面客

製化服務，歡迎對 ODM/OEM 有興趣的廠商與我們聯繫。歡迎到艾訊官網 www.axiomtek.com、艾訊臉書

Facebook、推特 Twitter 與 YouTube影片取得更多產品資訊。 
 
4K超薄數位電子看板播放器 DSP600-211產品特色 
 內建 AMD Ryzen™嵌入式 V1000系列中央處理器 

 配備 2組最高達 16GB的 DDR4-2400 MHz高速 SO-DIMM插槽記憶體 

 支援 4組 4K解析度 HDMI 2.0埠 

 配備 4組 USB埠與 2組 GbE乙太網路埠 

 1組 M.2 Key E 2230插槽支援Wi-Fi與藍牙通訊 

 1組 M.2 Key E 3042插槽支援 4G/LTE 通訊模組 

 2組 M.2 Key M 2280插槽支援資料儲存 

 支援Windows® 10 IoT與 Linux主流作業系統 
 
關於艾訊 
過去 30 多年艾訊歷經了非凡的成長，能有今日的成績全仰賴員工滿懷熱情、不間斷的學習和累積豐富

的產業經驗，並渴望為客戶提供更全面的解決方案。我們持續投入軟體、硬體、韌體以及應用工程等研發

團隊，累積強大研發能量，奠定優質企業的基石。接下來的數十年，將以 AIoT 創新技術驅動前進開創新

局，透過軟硬體創新設計的解決方案，以及貼心的整合加值服務，協助系統整合商、OEM、ODM 與潛在

客戶克服在關鍵市場面臨的挑戰。艾訊將繼續追求卓越、深耕垂直應用產業與佈局長期價值鏈，吸引更多

的技術合作夥伴，促成產業鏈關鍵技術合作。我們經由策略聯盟，創造更多協同合作機會，滿足客戶所需

要的解決方案、技術價值和專業服務，與長期合作夥伴共創未來。 
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艾訊成立於 1990 年，在全球更有超過 60 餘家的經銷商夥伴。艾訊提供工業級長卡、主機板及機箱，

嵌入式單板電腦，強固型嵌入式電腦系統 IPC、eBOX、MVS 與 AIE 人工智慧電腦平台系列，工業物聯網

閘道伺服器 ICO 與 rBOX 系列，智慧軌道交通專用電腦系統 tBOX 與 UST 系列，觸控式平板電腦，互動

式數位電子看板播放器與顯示器系列，OPS 與 SDM 智慧顯示模組，Kiosk 自助服務平台，智慧醫療電

腦，以及網路安全應用硬體平台 NA系列等超過 400種的系列產品。 
 
關於偉迅  
偉迅科技創立於 1991 年，總公司位於台北內湖軟體科學園區，1998 年成立高雄分公司，2000 年成立

台中分公司。偉迅科技初期以客戶服務、累積基礎，來爭取客戶認同。自 1997 年根據客戶需求，整合不

同協力廠商之軟體技術及產品，提供客戶有價值之產品與服務，創造客戶、公司及協力廠商三贏的模式。

於 2000 年起逐步建立自己軟體研發團隊，將創意與做法結合，爭取專案計劃。2015 年成立設計部門，致

力新媒體與商業應用的創意結合，未來我們除了在櫃檯排隊叫號、文件 E 化、多媒體互動導覽、智慧醫療

繼續滿足客戶專案需求外，更著重在研發具商品化價值產品，建立自我品牌及開發新客戶。 
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